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Niniejsza ulotka jest czescig serii napisanej przez
pielegniarki, lekarzy i ekspertéw z doswiadczeniem
w opiece nad osobami starszymi. Seria ta ma

na celu utatwienie Ci przejscia do domu opieki.
Poszukaj innych ulotek z pytaniami dotyczgcymi
konkretnych potrzeb w zakresie opieki. Mozna je
pobrac pod adresem: www.l0questions.org.au

Ulotki mogg okazac sie przydatne, gdy:

° Poszukujesz domu opieki wysokiej jakosci

° Analizujesz jakos¢ Twojego obecnego
domu opieki

* Wybierasz pomiedzy dwoma domami opieki nad
osobami starszymi, ktore wydajg sie podobne.

Wazne jest, aby w zestawie umiejetnosci
personelu byto wystarczajgco duzo pielegniarek
licencjonowanych, aby zaspokoi¢ potrzeby
wszystkich. Powinienes$ zapyta¢, w jaki sposéb
zostang spetnione Twoje indywidualne potrzeby w
zakresie opieki.

Wielu pracownikdéw nosi podobne mundurki.
To, ze kto$ wyglada jak pielegniarka, nie oznacza,
ze nig jest. Oto réznice:

Pielegniarka Licencjonowana (RN) ukonczyta Niniejsza ulotka zostata opracowana i zatwierdzona przez:

co najmniej trzyletni licencjat pielegniarski.
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Korzystanie z opieki na obszarach wiejskich i
oddalonych nie zmniejsza prawa do bezpiecznej,
terminowej, dobrej jakosci i odpowiedniej
kulturowo opieki zdrowotnej. Sposob swiadczenia
ustug opieki nad osobami starszymi moze sie
rézni¢ w zaleznosci od lokalizacji, dlatego ponizsze
pytania mogg byé pomocne przy rozwazaniu
dostepnych opcji".

Co jesli w moim rodzinnym miescie nie ma
domu opieki?
Jesliw Twoim rodzinnym miescie nie ma
placéwki opieki nad osobami starszymi, moga
istnie¢ inne alternatywy, takie jak wszechstronna
stuzba zdrowia (MPS) lub opieka domowa.
By¢ moze bedziesz musiat rozwazyc¢ przeniesienie
sie do pobliskiego miasta, aby uzyskac dostep
do domu opieki. Sprawdz z MyAgedCare* co jest
dostepne lokalnie.

Jaka jest r6znica miedzy domem opieki nad
osobami starszymi i MPS (wszechstronng
stuzba zdrowia)?

Opieka w domu seniora oferuje state lub
tymczasowe zakwaterowanie zapewniajgce ciggta
opieke wsparcia, poczagwszy od pomocy w codziennych
czynnosciach i higienie osobistej, a skohczywszy
na catodobowej opiece pielegniarskiej. MPS to
zintegrowane ustugi zdrowotne, zwykle prowadzone
przez mate szpitale panstwowe. tézka dla opieki nad
osobami starszymi mogga by¢ przydzielane w obrebie
gtéwnego szpitala lub jako oddzielna jednostka. Sg one
na ogét prowadzone bardziej jak szpitale, dlatego
wazne jest, aby sprawdzi¢, kto bedzie organizowat
wycieczki i zajecia oraz jak czesto tego rodzaju zajecia
majg miejsce.

Czy sg na miejscu licencjonowane
pielegniarki (RN) przez caly czas, czy tez
placéwka otrzymata tymczasowe
zwolnienie?

Prawo wymaga, aby domy opieki przez caty czas

miaty na miejscu RN; jednak niektére placéwki moga

otrzymac zwolnienie pod pewnymi warunkami

na ograniczony czas. Wazne jest, aby wiedzie¢,

czy obowigzuje takie zwolnienie, poniewaz moze

to zadecydowac czy w przypadku choroby bedzie

mozliwos$¢ uzyskania szybkiej pomocy w placéwce czy

konieczne bedzie przyjecie do najblizszego szpitala.
Jesli dom ma zwolnienie, nalezy zapyta¢, dlaczego i jak
dtugo bedzie obowigzywato.

Jak bede utrzymywat kontakt z moja

spotecznoscig?

Sprawdz, czy sg organizowane jednodniowe

wycieczki powrotne do domu i czy musisz
pokry¢ koszty transportu. Godziny odwiedzin moga
sie rozni¢, wiec zapytaj, czy mozesz zatrzymac gosci
na noc i czy sg dla nich zapewnione pokoje. Sprawdz,
czy mozesz miec telefon w swoim pokoju, aby dzwoni¢
do przyjaciot / rodziny i dostep do internetu. Ustugi te
moga by¢ dodatkowo ptatne.

Czy moge nadal mie¢ swojego miejscowego

interniste?

Jesli przeprowadzasz sie poza obszar

obstugiwany przez Twojego statego interniste,
by¢ moze nie mozna bedzie zachowac tego samego
lekarza. Przedyskutuj, ktérzy z internistow moga
odwiedzag, jesli wptynie to na Twoj wybor. Jesli
musisz zmieni¢ lekarza pierwszego kontaktu, popros
obecnego lekarza o przekazanie dokumentacji
medycznej nowemu lekarzowi, aby znat on Twojg
historie zdrowia. Ciggto$¢ opieki jest wazna,
szczegdlnie jesli masz demencje lub nie jeste$ w stanie
wyjasnic¢ swoich objawdw.

Czy lekarz rodzinny odwiedza dom opieki

lub czy istnieje model telemedycyny?

Jesli miejscowy lekarz rodzinny jest w pewnej

odlegtosci, mozna skorzystac z telemedycyny.
Dzieki temu lekarze pierwszego kontaktu moga
korzystac z potgczen wideo lub telefonicznych w celu
prowadzenia Twojej opieki. W takich przypadkach
lekarze pierwszego kontaktu w duzym stopniu
polegaja na RN w zakresie przeprowadzania
zalecanego leczenia, dlatego wazne jest, aby
sprawdzi¢, ile licencjonowanych pielegniarek jest
zatrudnionych. Wazne jest, aby na czas otrzymywac
nowe lub wznowione leki, wiec sprawdz, jak jest to
zorganizowane, poniewaz najblizsza apteka moze
réwniez znajdowac sie w pewnej odlegtosci.

*Dane kontaktowe znajdujg sie na odwrocie tej ulotki.
AZobacz inne ulotki z tej serii dotyczagce umoéw i optat oraz
dodatkowych optat za ustugi

Czy jest dostepna opieka paliatywna?

Opieka paliatywna to opieka nad osobg

z chorobg ograniczajaca zycie. Moze to

obejmowac zapewnienie, ze dana osoba nie
odczuwa bolu, a takze dbanie o skore i tagodzenie
innych objawoéw. Czasami moze by¢ potrzebny
specjalistyczny zespot opieki paliatywnej, ktory udzieli
porady. Sprawdz, czy personel jest przeszkolony
w zakresie opieki paliatywnej i czy dostepny jest
odwiedzajacy specjalistyczny zespot opieki paliatywnej,
ktéry moze udzieli¢ pomocy.

Co sie ze mna stanie, jesli nastapi awaria

lub katastrofa?

Niektére obiekty wiejskie znajdujg sie na

obszarach, na ktérych moga wystgpic¢ pozary
buszu, powodzie lub susze, dlatego wazne jest,
aby wiedzie¢, czy istnieje plan kleski zywiotowej z
planem ewakuacji i uzyskaniem alternatywnej opieki
medycznej i leczenia. Twéj najblizszy szpital moze
by¢ oddalony o kilka godzin, wiec sprawdz, jak Twoje
potrzeby zostang zaspokojone, zwtaszcza jesli Twoj
sprzet medyczny i recepty wymagaja pradu.

Czy bede miat dostep do pracownikéw

pomocniczych stuzb zdrowia?

Pracownicy pomocniczych stuzb zdrowia, tacy

jak fizjoterapeuci i logopedzi odgrywajg wazng
role jako czes¢ szerszego zespotu opieki zdrowotnej.
Sg zaangazowani w ocene i prowadzenie wielu
schorzen i mogg pomoéc w utrzymaniu aktywnosci w
codziennym zyciu. Zapytaj, jakie pomocnicze ustugi
zdrowotne sg dostepne w Twojej okolicy i czy bedziesz
musiat za nie dodatkowo ptacic.

Skad moja rodzina / bliscy beda
wiedzieé, czy stan mojego zdrowia
sie zmienif?

Sprawdz co zostato ustalone w kwestii
informowania bliskich, gdy tylko nastapi jakakolwiek
zmiana w Twoim stanie, poniewaz by¢ moze bedg
musieli przeby¢ dtugg droge, aby do ciebie dotrzec.



